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Kreissparkasse mit neuem Online-Auftritt

Neuerungen fiir die Internet-Filiale und das Online-Banking

Tibingen, 17.11.2022 — Die Kreissparkasse Tiibingen bekommt einen neuen
Internetauftritt. Ab dem 22. November 2022 hat die Seite www.ksk-tuebingen.de
einen neuen Look und einen neuen Online-Banking-Auftritt — libersichtlicher,
benutzerfreundlicher und ausgestattet mit weiteren Funktionen.

,Wir stellen unseren Internetauftritt zum 22. November 2022 um. Dies ist eine geplante
Weiterentwicklung, um den veranderten Anforderungen unserer Kundinnen und
Kunden gerecht zu werden®, erklart Dr. Christoph Gégler, Vorsitzender des Vorstands
der Kreissparkasse Tubingen. Aus der Internet-Filiale ist eine Finanzplattform
geworden.

Da viele Kundinnen und Kunden derzeit sensibilisiert sind flir Betrugsversuche von
Internet-Kriminellen, informiert die Kreissparkasse seit einigen Wochen ihre Online-
Banking-Kunden tber die bevorstehende Anpassung und macht diese mit den
Anderungen vertraut.

Denn nicht nur der Internetauftritt, sondern auch das Online-Banking bekommt ein
neues, modernes Design, das intuitiv bedienbar ist und es den Kund*innen erleichtert,
ihre Finanzgeschéfte zu erledigen. Natirlich bedeutet das auch, dass sich gewohnte
Darstellungen und Strukturen verandert haben.

Das sind die wichtigsten Neuerungen im Uberblick:

v" Ubersichtliche Navigation dank neuer Meniifiihrung:
Je nachdem, wo man sich gerade im Online-Banking befindet, passt sich
die linke Navigationsleiste an.

v" Neue nutzerfreundliche Anmeldemaske:
Ob Zuhause oder unterwegs mit Laptop, am Tablet oder Smartphone: Die
neue Anmeldemaske ist mit jedem Gerat gut sichtbar und leicht zu
bedienen.

v" Umfassende Finanziibersicht:
Diese umfasst alle Konten, Karten, Depots, Versicherungen und Bauspar-
vertrage. Um jederzeit den Uberblick zu haben, kénnen auRerdem Konten bei
anderen Banken oder Sparkassen und Vermégenswerte wie Immobilien
hinzugefiigt werden. Um die Kontenliste individuell zu sortieren einfach Konten
mit dem Mauszeiger an die gewlinschte Stelle ziehen.
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v' Umsitze iibersichtlicher und besser strukturiert:
In der neuen Umsatzliste finden sich alle Kontobewegungen im Uberblick.
Umsétze werden fir eine bessere Ubersicht nach Tagen gruppiert. Mithilfe von
Handlerlogos lassen sich Umséatze schneller zuordnen. Auch die Zeitraum-
auswahl und die Umsatzsuche wurden optimiert.

v Ubersichtlich und intuitiv bedienbar:
FUr eine bessere Lesbarkeit wurden Kontraste erhéht, Schriftgréfien und
Zeilenabstande optimiert sowie Klick- und Touchflachen grof3ziigiger gestaltet.
Klare Strukturen und eine vereinfachte Navigation sorgen zuséatzlich fur eine
intuitive Bedienung.

v' Das Wichtigste bleibt — die Sicherheit:
Auch das neue Online-Banking ist eine rundum sichere, TUV-geprifte Lésung:
Mit gewohnt hohen Sicherheitsstandards, zum Beispiel bei der verschlisselten
Datentibertragung und den TAN-Verfahren.

v' Einfach einloggen und loslegen:
Die Zugangsdaten der Kund*innen @ndern sich nicht. Nach der Anmeldung
steht das neue Online-Banking sofort zur Verfigung. Die Nutzung ist mit allen
aktuellen Browsern méglich.

Weitere Details kdnnen auf https://www.ksk-tuebingen.de/nbf-infos abgerufen werden.
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Uber die Kreissparkasse Tiibingen

Die Kreissparkasse Tibingen ist das groRte Kreditinstitut im Landkreis Tuibingen. In 36 Geschéftsstellen
berat das 6ffentlich-rechtliche Kreditinstitut seine Kundinnen und Kunden in allen Fragen rund ums Geld.
AuBerdem betreibt es 19 Selbstbedienungs-Standorte. Die Kreissparkasse Tiibingen verzeichnete mit
ihren 824 Mitarbeitenden im Jahr 2021 eine Bilanzsumme von 6,283 Milliarden Euro. Durch vielféltige
Initiativen Gbernimmt sie gesellschaftliche Verantwortung in den Bereichen Soziales, Sport, Bildung und
Kultur fur die Region.

Weitere Informationen finden Sie auf www.ksk-tuebingen.de



